UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG BA NGOI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1101 /BC-UBND Ba Ngoi, ngay 11 thang 9 ndm 2025
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy Il nam 2025
cua phwong Ba Ngoi (Tw 01/7/2025 dén 10/9/2025)

Kinh gtri: S& No6i vu tinh Khanh Hoa.

Thuc hién Céng vin s6 2039/UBND-PVHCC ngay 14/8/2025 ctia UBND
tinh Khanh Hoa vé viéc thuc hién ché d bao cdo cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) dinh ky,

Uy ban nhan dan (UBND) phuong Ba Ngoi bao céo két qua thyuc hién, cu
thé nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI CONG TAC CCHC

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

Cin c Quyét dinh s6 311/QD-UBND ngay 15/7/2025 ctia UBND tinh
Khanh Hoa vé Ban hanh Ké hoach CCHC nam 2025, UBND phuong Ba Ngoi da
ban hanh Quyét dinh s6 16/QD-UBND ngay 25/7/2025 vé viéc ban hanh Ké
hoach CCHC nam 2025, dé ra 9 muc tiéu trong tdm, véi 40 nhiém vy, giai phap cu
thé, phan dinh rd trach nhiém co quan chu tri, co quan phdi hop, trén 06 Iinh vuc
CCHC va cong tac chi dao diéu hanh.

Theo d6, 100% céc co quan chuyén moén da chi dong xay dung va trién khai
thuc hién Ké hoach CCHC nim 2025 bam sat ké hoach cia Phuong va tinh hinh
thuc té tai dia phuong dam bao theo dang quy dinh.

Trong quy 111/2025, UBND phuong Ba Ngoi ban hanh cac van ban chi dao
CCHC quan trong, Y8u cau c4c co quan, don vi ddy manh coéng tic CCHC mot
cach toan dién, sau rong trén céc linh vuc bam sat ké hoach CCHC tinh Khanh Hoa
gop phan nang cao nang suat va hiéu qua hoat dong cua co quan nha nudc, phuc vu
tét cho nhan dan, cu thé:

- Quyét dinh s6 16/QD-UBND ngay 25/7/2025 vé viéc ban hanh Ké hoach
CCHC nam 2025;

- Quyét dinh s6 43/QD-UBND ngay 21/8/2025 vé viéc ban hanh Ké hoach
tuyén truyén CCHC nam 2025 trén dia ban phuong Ba Ngoi;
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- Quyét dinh s6 269/QD-UBND ngay 04/8/2025 ban hanh Ké hoach cai
cach thu tuc hanh chinh (TTHC) trong tam nam 2025;

- Quyét dinh s6 324/QD-UBND ngay 15/8/2025 vé viéc ban hanh Ké hoach
Kiém soat TTHC niam 2025 trén dia ban phudng Ba Ngoi.

Nhin chung, cong tac chi dao diéu hanh trién khai cac nhiém vu CCHC trong
ky duoc UBND phuong Ba Ngoi trién khai dong bo va kip thoi dén cac co quan,
don vi; bam séat cha truong, giai phéap trong tam cua tinh va nhiing van dé kinh té -
x& hoi dia phuong. Tang cuong cong tac phéi hop, tich cuc tng dung cdng nghé
thong tin; tiép nhan, xt Iy thdng tin, dam bao thong tin thong subt, kip thoi.

Tinh dén ngay 10/9/2025, UBND phudng Ba Ngoi d4 trién khai va hoan
thanh 09/40 (22,5%) nhiém vu CCHC theo Ké& hoach CCHC; cé4c nhiém vu con lai
dang trong thoi gian trién khai, thuc hién theo tién do, ké hoach dé ra.

2. Cong tac kiém tra CCHC

Thuc hién Coéng vian sé6 60/UBND-TH ngiay 04/7/2025 ciia UBND tinh
Khanh Hoa vé viéc khic phuc nhitng han ché trong thyc hién ky luét, ky cuong
hanh chinh nim 2025, UBND phuong Ba Ngoi ban hanh Cong vin sé 225/UBND-
VHXH ngay 24/7/2025 vé khic phuc nhitng han ché trong thuc hién ky luat, ky
cuong hanh chinh nam 2025.

Tai Quyét dinh s6 16/QD-UBND ngay 25/7/2025 vé ban hanh Ké hoach
CCHC nam 2025, UBND phudng giao phong Vin hoa — Xa hoi tham muu trién
khai cong tac kiém tra céng tic CCHC nam 2025 theo quy dinh.

Ngay 11/8/2025, UBND phuong Ba Ngoi ban hanh Coéng van sb
533/UBND-VHXH vé nhic cac co quan, don vi truc thude khan truong trién khai
cac nhiém vu CCHC.

3. Théng tin, tuyén truyén, tip huan CCHC

UBND phuong Ba Ngoi ban hanh Quyét dinh sé 16/QB-UBND ngay
25/7/2025 vé viéc ban hanh Ké CCHC nam 2025.

Mot sb hinh thirc da thuc hi¢n:

- Tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng thudng xuyén hd trg ngudi dan,
doanh nghiép khai thac thong tin vé TTHC, thuc hién dich vu cong truc tuyén trén
Cong Dich vu cong qudc gia, thanh toan truc tuyén dat dai cta to chirc, ca nhan
trén Cong Dich vu céng qudc gia

- Pa xay dung va dang tai 142 tin, bai tuyén truyén trén Trang théng tin
dién t&r phuong Ba Ngoi (dia chi: https://bangoi.khanhhoa.gov.vn/) bao dam kip
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thoi, hiéu qua, cap nhat day du, kip thoi tin bai CCHC gidp cho cén b, cng chuc,
vién chuc, cong dan tiép can cac thong tin vé giai quyét TTHC truc tuyén, vé tng
dung coéng nghé thong tin, cac dich vu hanh chinh céng; Tuyén truyén hd tro nguoi
dan khai thac, st dung Hé thdng thong tin tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi trén
Cdng dich vu cdng quéc gia; Hé théng phan anh, kién nghi tinh Khanh Hoa; tuyén
truyén vé két qua, loi ich thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, su
dung ban sao chtng thuc dién tir trong thuc hién thu tuc hanh chinh; tuyén truyén dé
t6 chirc, ca nhan biét viéc tai khoan duoc thiét lap trén Cong Dich vu cdng quéc gia
s& duoc truy cap thong qua tai khoan VnelD. Céac ndi dung tuyén truyén nay duogc
cap nhat, dang tai tai chuyén trang “cdi cdch hanh chinh” tai dia chi
https://bangoi.khanhhoa.gov.vn/trang-cai-cach-hanh-chinh

- Ban hanh Ké& hoach va T6 chuc Hoi nghi quan tri¢t mot s6 nhiém vu trién
khai Phong trao “Binh dan hoc vu $6” va hudéng dan, tap huin cac nén tang, ng
dung s6 danh cho hon 120 nguoi tham du (lanh dao cac co quan, don vi; can bd,
cong chirc va thanh vién cac T6 Cong nghé s6 cong dong va Dé an 06 cia 16 To
dan phé trén dia ban phudng). Muc dich tuyén truyén, huéng din, hd trg nguoi dan
str dung céc nén tang, tmg dung sb (dich vu cong truc tuyén; VNelD...).

4. M6 hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC

Chua co.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC

1. Ci cach thé ché

a) Xay dung va to chirc thuc hién van ban quy pham phap luat (VBQPPL)

UBND phuong ban hanh Quyét dinh s6 56/QD-UBND ngay 05/9/2025 vé
ban hanh Ké hoach cong tic Tu phap nim 2025; Quyét dinh sé 57/QD-UBND
ngay 05/9/2025 vé kiém tra, xtr Iy va ra soat, hé théng hoa van ban quy pham phéap
luat trén dia ban phuong nam 2025.

Tham gia gop ¥ kién déi v6i du thao Nghi dinh huéng dan thi hanh mét s6 diéu
ctia Nghi quyét s6 197/2025/QH15 ngay 17/5/2025 ctia Qudc hdi; du thao Nghi quyét
ctia Qudc hoi vé mot sd co ché, chinh sach dic biét nham nang cao hiéu qua cong tac
hoi nhap quéc t&; du thao Quyét dinh cua Thi tuéng Chinh pha bai bo Quyét dinh s6
14/2019/QD-TTg ngay 13/3/2019; du thao Thong tu ciia Bo truong BTP hudng dan
thi hanh Quyét dinh ctia TTCP quy dinh vé x4, phudng, dic khu dat chuan TCPL; gop
v du thdo Van ban cuia UBND tinh trién khai thuc hién tiép nhan quyén, nghia vu tb
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tung hanh chinh va quyén, nghia vu thi hanh 4n hanh chinh sau sap xép to chic bd
may

Trong ky, HDND, UBND phuong Ba Ngoi ban hanh 05 van ban quy pham
phap luat quy dinh chirc ning, nhiém vu cic co quan chuyén mén do sip xép, to
chuc lai. Cac vian ban ban hanh déu dam bao quy dinh phap luat va phu hop tinh
hinh thuc té dia phuong.

- V& ra soat, kiém tra VBQPPL:

+ V& kiém tra: khong.

+ Ra soét: 03.

- V& pho bién, gido duc phap luat

Ban hanh Quyét dinh s6 20/QD-UBND ngay 31/7/2025 cia UBND phudng
Ba Ngoi vé Ké hoach cong tac phd bién, giao duc phap ludt; hoa giai & co sd; xay
dung phuong dat chuan tiép can phap luat 6 thang cudi nam 2025 trén dia ban
phuong Ba Ngoi.

- Vé theo ddi thi hanh phap luat:

Trong ky, UBND phuong ban hanh Quyét dinh s6 58/QD-UBND ngay
05/9/2025 vé Ké hoach cong tac theo ddi thi hanh phép luat trong tam, lién nganh 6
thang cudi nam 2025; Quyét dinh sé 368/QD-UBND ngay 31/7/2025 vé Ké hoach
Quan 1y cong tac thi hanh phap luat vé xtr Iy vi pham hanh chinh.

Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sb 66/QD-UBND ngay 10/01/2025 cua
UBND tinh Khanh Hoa ban hanh ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat
nam 2025 trén dia ban tinh; Quyét dinh sé 132/QD-UBND ngay 07/01/2025 cua
UBND tinh Khanh Hoa ban hanh ké hoach quan 1y cong tac thi hanh phéap luat vé
xtr Iy vi pham hanh chinh nam 2025 trén dia ban tinh.

b) Hoan thién h¢ théng thé ché, co ché, chinh sach vé cac linh vuc quan ly
nha nudc; cai thi¢n moi truong dau tu kinh doanh, hd trg va phat trién doanh
nghiép.

Hién nay, UBND phuong dang chi dao cac co quan, don vi lién quan ra soat,
tham muu trién khai thuc hién theo hudng dan cta co quan c6 tham quyén.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

2.1. Cong bé, cong khai TTHC

a) Tham muu c6ng bd TTHC/ danh myc TTHC thudc thdm quyén giai quyét

Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng (Trung tdm) di to chirc niém yét cong
khai dr:iy da bo TTHC ap dung tai cép xa, phuong trén dia ban tinh Khanh Hoa tai
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bang niém yét cong khai TTHC, in thanh bia c6 gan ma QR tai Trung tim, voi 70
linh vuc, 384 thu tuc hanh chinh tao diéu kién cho Nhan dan thuén tién kiém tra,
lién hé cong viéc. Bén canh do da tao 1ap bo tai li€u va hd so méu dang theo quy
dinh (h6 so mau 1o rang, dé hiéu, cac TTHC déu c6 tén va ma sd thu tuc).

b) Vé cong khai TTHC

Thuong xuyén cdp nhat danh myc TTHC thudc linh vuc tiép nhan, giai
quyét cua don vi va niém yét cong khai trén bang niém yét tai Trung tdm theo dtng
quy dinh tai Diéu 14, Piéu 15 va Phu luc 4, Théng tu 02/2017/TT-TT-VPCP ngay
31/10/2017 ctia Vin phong Chinh phi. Tao 1ap bo tai liéu dé ban va hd so mau
ding quy dinh.

2.2. Ra sodt, ciit giam, don gidn héa TTHC

Thyc hién Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP vé viéc huéng dan nghiép vu kiém
soat TTHC, Quyét dinh sé 324/QD-UBND ngay 15/8/2025 cua UBND phudng Ba
Ngoi ban hanh Ké hoach kiém soat TTHC nim 2025, UBND phuong thudng
xuyén theo doi, danh giad viéc thuc hi¢n cac TTHC dang thuc hién tai don vi; thuc
hién nghiém ché d6 bao céo vé cong tac kiém soat TTHC theo quy dinh. P chi
dao cac b phan chuyén mon td chirc ra soat cc quy dinh hi¢n hanh ddi v6i danh
sach cac TTHC chua dugc sira ddi, bd sung theo quy dinh phap luat.

Nam 2025, UBND phuodng Ba Ngoi dang ky 01 TTHC can ra soat trong tam:
Cdp gidy phép xdy dwng méi déi véi céng trinh cap III, cdp 1V (Céng trinh
khéng theo tuyén/Theo tuyén trong do thi/Tin ngudng, tén gido/Twong dai, tranh
hoanh trang/Theo giai doan cho cong trinh khéng theo tuyén/Theo giai doan cho
cong trinh theo tuyén trong dé thi/Dw dn) va nha ¢ riéng lé; Ma thi tuc
1.013225.

UBND phuong da chi dao Trung tdm chi tri, phdi hop véi cac co quan, don
vi lién quan thyuc hién ra soat va bao céo xem xét, danh gié chat luong. Trén co s&
bao co cua cac don vi, Trung tdm Ia co quan dau méi téng hop tham muu UBND
phuong bao céo tinh theo quy dinh.

Bén canh viéc ra soat cac linh vuc trong tdm, cac co quan, don vi thuong
Xuyén ra soat cac quy dinh hanh chinh, TTHC nham kip thoi phét hién cac quy
dinh hanh chinh, TTHC c6 vudng méc, bét cap, khdng can thiét, khong pha hop dé
kip thoi Kién nghi UBND tinh xem xét, quyét dinh sta doi, bo sung, thay thé, bai
bo nham cat giam chi phi vé thoi gian va kinh phi caa to chirc, ca nhan trong viéc
thuc hién thu tuc hanh chinh trén linh vuc thugc tham quyén giai quyét.
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2.3. Thuee hién co ché mét cira, mét civa lién thong

- Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cia Trung tam

Hién tai Trung tAm hién c6 tong s 1a 09 cén b cong chirc va ngudi hoat
dong khong chuyén trach (trong d6 01 Giam déc kiém nhiém, 01 Phé Giam déc,
05 cong churc chuyén mon, 02 nguoi hoat dong khong chuyén trach). Viéc stir dung,
quan 1y bién ché va sd ngudi lam viée theo dung quy dinh, theo don vi hanh chinh
cap xa, phuong; Chat luong doi ngii can bd, cong chirc nhin chung dap tmg chic
nang nhiém vu dugc giao, co tinh than trach nhiém xay dung co quan, tich cuc hoc
tap nang cao trinh do chuyén moén va nang luc cong tac.

Vé trang thiét bi may tinh, mdy in, may scan, thiét bi mang (Modem; Bo
dinh tuyén WiFi, thiét bj chuyén mach switch) duogc trang bi, nang cip dam bao
yéu cau k¥ thuat, cau hinh manh, dap umg yéu cau két ndi mang Lan; truy cip
mang Internet...) co ban trang bi day du 100%, dap tmg yéu cau xir 1y cong viéc.

Hang thang c6 t6 chic hop danh gia bo phan mot cira chi dao can bg, cong
chtrc thuong xuyén kiém tra, giai quyét cac TTHC cho t6 chitc va cong dan kip
thoi, dung thoi gian, nang ty 18 ho so giai quyét trudc han, dang han.

Thuong xuyén hudng dan cong dan cach thirc ndp hd so truc tuyén mic bang
nhiéu hinh thtic: trinh chiéu video huéng dan; huéng dan truc tiép tai bo phan mot
cua.

- Viéc s6 héa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC.

Trung tdm di quan triét 100% CBCC trong cudc hop danh gia giai quyét
TTHC hang thang yéu ciu cong chirc thuc hién sé hoa hod so day du dang theo quy
dinh.

- Két qua gidi quyét hé so TTHC:

Téng ho so da tiép nhan qua mot cira hanh chinh ¢éng 1.526 ho so; ho so da
giai quyét 1.129 ho so trong d6 hd so dung hen 1.120 (dat 99,2%), ho so tré hen 09
hé so, ho so dang giai quyét trong thoi han quy dinh 397 hd so.

Trong do chi tiét theo:

+ Téng s6 hd so tiép nhan, giai quyét trong ky: 1.526 hd so;

+ Tong s6 hd so xir Iy diing han (trudc han): 1.120 ho so;

+ Tong ho so dang giai quyét trong thoi han quy dinh 397 hd so;

+ Tong sb hd so cham dugc tiép nhan (cac hd so tiép nhén truc tiép thi cong do
can b0 nhap vao hé¢ théng bi cham, nhap ngay hom sau, so vdi thoi diém nguoi dan nop
hd s0): 0 hd so;
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+ Tong sb ho so giai quyét qua han (d4 hoan thanh viée xir 1y): 09 hd so; véi 1y
do khach quan: thoi gian dau phan mém ho tich khong ddng bo, khong dong dau
dugc dé xir 1y ho so két thuc va giao tra, Phan mém 18i k¥ thuat nén khong tac
nghiép dugc hd so;

+ Tong s6 ho so giai quyét qua han dang xir Iy (dbi véi hd so tiép nhan trong ky

bao cao); tong s6 ho so giai quyét qua han dang xur Iy (tinh lily ké dén ky bao cdo): 0 hd

SO.

(dinh kém bang chi tiét theo tirng linh vic)

+ Trung tdm d3 tiép nhan 341 ho so thanh toan tryc tuyén véi so tién 19.847.000
dong.

3. Cai cach to chirc bd may

a) Ra soat vé vi tri, chirc nang, nhiém vy, quyén han, co ciu to chirc, bién
ché cua cac don vi, dia phuong

- Viéc ra soat, sép xép t6 chic bod may va kién toan chirc nang, nhiém vu,
quyén han, co cau t6 chitc ctia don vi theo quy dinh cta Chinh phu va huéng dan
ctia cac bo, nganh; danh gia hiéu qua va sy phu hop sau sip xép.

- UBND phuong Ba Ngoi dugc thanh 14p trén co s& sap nhap 02 don vi',
gém: phudong Ba Ngoi; xa Cam Phudc Pong. Viée trién khai cac ndi dung chi dao
ciia Trung wong, cua tinh vé d6i méi, sip xép to chirc bd may cua hé thong chinh
tri tinh gon, hoat dong hi¢éu luc, hi€u quad dugc cac co quan, don vi thuc hién
nghiém tac, bam sat ndi dung Nghi quyét, Ké hoach cta Trung wong, Chuong trinh
hanh dong thuc hién cua tinh.

- Qua trién khai, cic co quan, don vi va ngudi dimg dau di chi dong to chic
thuc hién cac nhiém vu, giai phdp mdt cach déng b0, toan dién, co6 trong tam, trong
diém véi 16 trinh pht hop va quyét tim cao, nd luc 16n, hanh dong quyét liét, hiéu
qua, tao chuyén bién tich cuc, manh mé trong thuc hién ddi méi, sép xép, kién toan
td chirc bod may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hi¢u qua.

- Ngay 16/6/2025, Uy ban Thuong vu Qudc hdi ban hanh Nghi quyét sd
1667/NQ-UBTVQHI15 vé viéc sip xép cac don vi hanh chinh cip x3 cta tinh
Khanh Hoa nam 2025, trong doé cé ndi dung “Sd'p xé)v toan bo dién tich tw nhién,
quy mé dén sé cia cdc phwong Ba Ngoi, xa Cam Phudc Déng thanh phiong méi

co tén goi la phuwong Ba Ngoi, chinh thirc hoat dong tw ngay 01/7/2025”.

! Nghi quyét s6 1667/NQUBTVQHI15 ngay 16 thang 6 nim 2025 cta Uy ban Thudng vu Qudc hoi vé viée sip xép cac don
vi hanh chinh cap xa cta tinh Khdnh Hoa nam 2025.
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- V& 6 chtrc, sip xép cac co quan chuyén mon, té chtrc hanh chinh khéc:
UBND phuong Ba Ngoi da trinh Hoi dong nhan dan phudng ban hanh Nghi quyét
s6 04/NQ-HDND ngay 01/7/2025 vé viéc thanh 1ap 03 co quan chuyén mon thudc
UBND phuong va Nghi quyét sb 25/NQ-HPND ngay 28/8/2025 vé viéc thanh 1ap
Trung tdm thudéc UBND phuong.

- V& sip xép cac don vi su nghiép cong lap truc thudc: UBND phuong da
thuc hién tiép nhan nguyén trang 06 don vi trudng hoc trén dia ban phuong dé to
chtrc quan 1y theo quy dinh.

- Toéng sb bién ché thudc thim quyén quan 1y cia UBND phudng dugc cp
cd thim quyén tiép nhan, diéu dong cén bd, cong chirc dén nhan cong tac tai
phuong Ba Ngoi 2 1a 234 bién ché (39 bién ché cin b, cong chire; 195 bién ché
vién chirc huong luwong tir ngdn sach nha nuoc).

- Vé sap xép thon, to dan phd: phudng Ba Ngoi gilt nguyén 16 TDP cua 02
xa, phuong trude khi sép nhap.

- Tinh hinh quan 1y, sit dung bién ché; thyc hién tinh gian bién ché.

Sau khi tiép nhan danh sach ctia S& Noi vu, UBND phudng Ba Ngoi da tiép
nhan, phé chuén, phan cong, bd tri,... can bo, cong chuc, vién chuc, nguoi lao
dong, ngudi hoat dong khong chuyén trach theo quy dinh, cu thé nhu sau:

- Bén ngay 10/9/2025, tong s6 can bo, cong chirc co mat 1a 37 ngudi, gom:

+ Lanh dao HDND phuong: 03 nguoi (01 Phé Cha tich; 02 Pho truong Ban
HDND phuong);

+ Lanh dao UBND phuong: 03 ngudi (01 Chu tich; 02 Phé Chu tich, trong
d6, 01 Pho Chu tich kiém chirc danh Giam déc Trung tam ).

+ Can bo cong chirc cac phong chuyén mon va td chic hanh chinh: 31
nguoi (Van phong HDND&UBND: 09 nguoi; phong Van héa - Xa hoi: 07 nguoi;
Phong Kinh té, Ha tang va d6 thi: 11 nguoi; Trung tim: 06 ngudi).

- Tinh hinh thyc hién quy ché 1am viéc, xay dung va thuc hién cac quy ché
phéi hop hoat dong, quan 1y nha nudc.

UBND phuong ban hanh Quyét dinh s6 01/QD-UBND ngay 01/7/2025 vé
quy ché 1am viéc ctia UBND phuong Ba Ngoi. Nhin chung, cac co quan, don vi
thuc hién dung nguyén tic tip thé lanh dao, ca nhan phu trach bao dam phat huy

? Quyét dinh s6 140/QD-SNV ngay 25/6/2025 ctia S¢ Néi vu tinh Khanh Hoa vé viéc vé viée tiép nhén, diéu dong can b,
cong chirc dén nhén cong tac tai phuong Ba Ngoi; Cong van s6 3336/SNV-TCBC&CCVC ngay 25/6/2025 cia S6 Noi vu vé viée
diéu chuyén vién chirc, nguoi lao dong, nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap xa dén nhan cong tac tai UBND phuong Ba
Ngoi
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vai tro lanh dao cua tip thé UBND phuong dong thoi dé cao trach nhiém ca nhan
ctia Chu tich, cac Pho Chii tich va cac Uy vién UBND trong cong tac phan cong
cong vigc.

Cong viéc dugce giao cho co quan, don vi hay cd nhan nao thi thu truéng co
quan don vi hodac ca nhan dé phai chiu trach nhi€ém vé cong viéc dugc giao. Cac
cong viée co lién quan khi giai quyét déu phai tuan tha trinh ty thi tuc va thoi gian
giai quyét cong viéc theo quy dinh cta phap luat, chuong trinh cong tac ké hoach
cong tac va quy ché 1am viéc cia UBND.

b) Vé thuc hién phan cép, phan quyén, phan dinh tham quyén quan 1y nha
nudc

UBND phuong trién khai, tang cuong chi dao cac co quan, don vi trong viéc
tham muu t6 chue trién khai thuc hién phan cap, phan quyén theo nganh, linh vuc
theo huéng dan ctia UBND tinh.

¢) Két qua trién khai sap xép, to chirc lai don vi hanh chinh cép xi va xay
dung mo hinh to chitc chinh quyén dia phuwong 2 cép; thuc hién ra soat, sap xép
thon, to dan phd khong dam bao tiéu chuan theo quy dinh

Can ctt Nghi quyét s6 1667/NQ-UBTVQHI15 cta Uy ban Thuong vu Qubc
hoi vé viéc sép xép cac don vi hanh chinh cép xa cua tinh Khanh Hoa nam 2025;
Phuong Ba Ngoi dugc thanh 1ap trén co sé hop nhat 02 phuong, xa: Ba Ngoi,
Cam Phudc Dong, voi dién tich tu nhién 78,18 km2, quy mo dan s6 31.708
nguoi. Trén dja ban phuong c6 tong s6 16 To dan phd.

Cin cir Cong van s6 4168/BNV-CQDP ngay 23/6/2025 ciia Bo Noi vu vé
viéc hudng dan mot s6 ndi dung vé sap xép to chirc bd may va DPVHC; Can cir cac
quy dinh ctia phap lut va tinh hinh thuc té cia dia phuong; UBND phuong Ba
Ngoi trinh Hoi dong nhan dan phuong théng qua chuyén do6i cac thon, t6 dan phd
thuoc UBND x4 Cam Phudc Pong, phuong Ba Ngoi (cii) thanh 16 t6 dan phd
thuoc UBND phuong Ba Ngoi (m61) dam bao theo quy dinh.

4. Cai cach ché @9 cong vu

a) Vé xéac dinh vi tri viéc 1am va co cdu cong chirc, vién chirc

- Viéc tham muu phé duyét/phé duyét dé an vi tri viéc lam.

Thue hién Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cta Chinh pha vé
vi tri viéc lam va bién ché cong chtc, Quyét dinh sd 844/QD-UBND ngay
28/3/2024 cua UBND tinh Khanh Hoa vé phé duyét khung danh muc vi tri viéc

lam va co cau ngach cong chirc trong cac co quan, to chirc hanh chinh truc thudc
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UBND cip huyén.

Thue hién bao cdo viée ra soat, hoan chinh Danh muc Pau cong viée tai cac
co quan chuyén moén, don vi thuéc UBND phuong.

- Viéc ra soat, sép xép lai d61 ngli cong churc, vién chirc theo vi tri viée lam,
khung ning luc va co cdu da duoc phé duyét.

Can c Quyét dinh sé 140/QD-SNV ngay 25/6/2025 cta S& Noi vu tinh
Khanh Hoa vé viéc tiép nhan, diéu dong can bd, cong chirc dén nhan cong tac tai
phuong Ba Ngoi. UBND phuong Ba Ngoi dugc giao 39 bién ché, dd dugc UBND
phuong phan cong, bd tri cong tac phi hop véi nang liwe, chuyén mon.

b) Thyc hién cac quy dinh vé quan Iy can bd, cong chire, vién chirc

- Néu rd tinh hinh thuc hién cac quy dinh vé quan 1y can bo, cong chirc, vién
chte: tuyén dung (¢thi tuyén, xét tuyén), st dung, bd nhiém, chuyén doi vi tri cong
tac, khen thudng va cdc ché do chinh sach khic ddi véi can bo, cong chirc, vién
chuec.

- Vé quan 1y can bg, cong chirc, vién chuc: Tuyén dung, st dung, b6 nhiém,
chuyén d6i vi tri cong tac, khen thuong va cac ché do chinh sach khac ddi véi can
b0, cong churc, vién chirc thyc hién theo ding quy dinh phap luat.

UBND phuong da ban hanh cac van ban:

+ Cong vin s6 682/UBND-VHXH ngay 18/8/2025 trién khai thuc hién cac
quy dinh lién quan viéc tuyén dung, st dung va quan 1y can bg, cong chirc, vién chic.

+ Cong van s6 885/UBND-VHXH ngay 27/8/2025 huéng dan thyc hién hop
d6ng lao dong chuyén mon, nghiép vu trong don vi su nghiép gido duc va dao tao.

- Péi v6i cong tac bd nhiém: UBND thyc hién diing quy trinh, trinh ty, tha
tuc, theo phan cap quan 1y can bo hién hanh va cong chirc, vién chic dugc lua
chon dé b6 nhiém giit chic vy 1anh dao, quan 1y phai bao dam diéu kién, tiéu
chuan theo quy dinh. Nhin chung, céng tac can bd va quan Iy can bo dugc UBND
phuong quan tam, chua trong, theo doi sat sao, chdt ch€, khong dé xay ra nhirng
dién bién x4u, tiéu cuc.

+ Ché d6 chinh sach d6i véi can bo, cong chirc:

Kip thoi tham muu giai quyét nghi thoi viéc, nghi huu trude tudi theo Nghi
dinh s6 154/2025/ND-CP ngay 15/06/2025: 07 ngudi, Nghi dinh s6 178/2024/ND-
CP ngay 31/12/2024 cta Chinh phu va Nghi dinh s6 67/2025/ND-CP ngay
15/3/2025 cua Chinh phua: 09 nguoi.

Can cit Nghi quyét sé 24/2023/NQHPND ngay 07/12/2023 ciia HDND tinh
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Khéanh Hoa quy dinh chtic danh, mic phu cap, mirc phu cap kiém nhiém doi voi
nguoi hoat dong khong chuyén trach & cdp x4, & thon, t6 dan phd; mirc hd tro d6i
v6i ngudi truc tiép tham gia hoat dong & thon, t6 dan phd va mic khoan kinh phi
hoat dong cua céc td chirc chinh trj - x3 hoi & cép x4 va & thon, to dan phé trén dia
ban tinh Khanh Hoa. UBND phuong thyc hién day du ché do chinh sach dbi véi
nguoi hoat dong khong chuyén trach & T dan phé theo dung quy dinh.

- Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh.

UBND phuong Ba Ngoi da ban hanh:

+ Cong van s6 225/UBND-VHXH ngay 24/7/2025 vé viéc khic phuc nhimg
han ché trong thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh nam 2025.

+ K& hoach s6 1038/KH-UBND ngay 08/9/2025 vé tang cuong ky luat, ky
cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban phuong Ba Ngoi.

Tiép tuc tang cuong chi dao, té chuc quan triét, thuc hién céc chi thi, cac
quy dinh phép luat caa co quan cap trén cé tham quyén vé ky luat, Ky cuong
hanh chinh, thuc hién van hoa céng so. Trong ky bao céo, khong cé truong hop vi
pham vé ky luat, ky cuong hanh chinh

- Cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong churc: Thuc hi¢n hoc tap va lam
theo tim guong dao dirc H5 Chi Minh, xdy dung co quan vin hoa; can bd, cong
chuc rén luyén phong cach lam viéc khoa hoc, ton trong nhan dan, k¥ nang giao

tiép than thién.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan 1y, sir dung ngin sach

- Thuc hién cong khai ngan sach theo quy dinh vé Luat Ngan sach: UBND
phuong da chi dao co quan chuyén mon thuc hién cong khai ngan sach theo ding
quy dinh phap luat.

- Tién d9, két qua thuc hién thu ngan sich nha nudc theo ké hoach duoc
giao:

Can ctr Nghi quyét s6 17/NQ-HPND ngay 25/7/2025 ctia HDND phudng
Ba Ngoi vé viéc phé chuan du toan thu ngan sach nha nudc trén dia ban, thu - chi
ngan sach dia phuong va phuong 4n phan bo ngan sach dia phwong nim 2025,
UBND phuong da chi dao co quan chuyén moén td chuc trién khai thuc hién du
toan thu ngan sach nha nudc trén dia ban phuong, thu - chi ngan sach dia phuong
va phuong an phan bd ngan sach dia phuong nim 2025 theo Nghi quyét cua
HDND phuong da thong qua.
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Két qua thyc hién: Tinh dén ngay 10/9/2025, tong thu ngan sach ctia phudng
Ba Ngoi 18.931 triéu déng/24.680 triéu déng dat 76,7% ké hoach giao.

- Két qua thyuc hién giai ngan vén dau tu cong:

Can ctr Nghi quyét s6 19/NQ-HDPND ngay 25/7/2025 cia HDND phuong Ba
Ngoi vé viéc phé chuan ké hoach vén déu tu cong nam 2025, UBND phudng da
chi dao co quan chuyén mon t6 chirc thuc hién dung cac quy dinh cta phap luat vé
quan ly dau tu cong.

Két qua thyc hién: Tinh dén thoi diém 10/9/2025, UBND phuong Ba Ngoi
da thuc hién giai ngan 84.702/117.633 triéu déng ké hoach von duoc giao. Pat ty
1€ 72%.

- Tién d0, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc vé tai chinh, ngan sach: UBND phuong Ba Ngoi khong ¢ ndi dung kién
nghi phai thyc hién sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc veé tai chinh, ngan
sach.

b) Viéc ban hanh quy ché quan 1y, sir dung tai san cong clia cac co quan, don
vi thudc pham vi quan 1y

- Két qua ban hanh quy ché quan 1y, st dung tai san coéng ctia cac co quan,
don vi thudc pham vi quan 1y: UBND phuong da chi dao cac co quan, don vi truc
thudc ban hanh day du quy ché quan 1y, str dung tai san cong tai don vi, ddm bao
viéc sir dung tai san hi€u qua, dang dinh mirc, dang muc dich.

Pong thoi, UBND phuong di bao co tinh hinh quan 1y, s dung tai san
cong cho S¢ Tai chinh tinh Khanh Hoa tai Bao céo s 1060/BC-UBND ngay
09/09/2025.

- Két qua thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha, dat thudc tham quyén
quan ly: UBND phuong da chi dao cac co quan, don vi sir dung nha, dat ding muc
dich duoc giao; b4o c4o két qua ra soat phuong an sap xép lai, xtr 1y nha, dat trén
dia ban phudng cho S& Tai chinh tinh Khanh Hoa tai Béo co sd 766/BC-UBND
ngay 21/8/2025.

- Két qua kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai san cong:
UBND phuong da chi dao cac co quan, don vi thuc hién quan ly s dung tai san
cong theo quy dinh.

c) Viéc trién khai thuc hién co ché tu chu cia co quan hanh chinh, don vi sy
nghi¢p cong 1ap theo cac quy dinh hién hanh:

Trén dia ban phuong Ba Ngoi, hién nay c6 06 don vi su nghi¢p cong lap
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(truong hoc). Trong do, 01 don vi truong hoc 1a don vi sy nghi€p nhom 3 (tu dam
bao mot phan chi thudng xuyén) va 05 don vi truong hoc 1a don vi su nghiép nhom
4 (Nha nudc dam bao chi thuong xuyén.

UBND phuong da chi dao cic co quan hanh chinh, don vi sy nghi¢p cong
lap trién khai thue hién co ché tu chu vé ngan sach theo quy dinh.

d) Két qua thyc hién thuc hanh tiét kiém, chong lang phi:

UBND phudng Ba Ngoi da ban hanh Quyét dinh s6 10/QD-UBND ngay
23/7/2025 vé viéc ban hanh Chuong trinh thyc hién chién lugc qudc gia vé phong,
chéng lang phi dén ndm 2035 trén dia ban phudng Ba Ngoi. Muyc tiéu ciia Chuong
trinh 12 nham ngan chin, ddy 1ui lang phi, gbp phan quan 1y, st dung hiéu qua cac
ngudn luc, khoi day strc dan, cing dat nude bude vao ky nguyén méi, ky nguyén
vuon minh, ky nguyén phat trién, giau manh, thinh vugng; gitt viing 6n dinh chinh
tri, phat trién kinh té - x4 hoi.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Ban Chi dao Chuyén doi s6 phuong tiép tuc chi dao trién khai thyc hién t6t
yéu cau nhiém vu chuyén ddi sb; trién khai cong tac thong tin tuyén truyén va xiy
dung ké hoach, chuong trinh thuc hién phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi moi
sang tao va chuyén doi s quéc gia theo cac chuong trinh, ké hoach cua Tinh,
Pang ty phuong; trién khai Nghi quyét 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cta Chinh phu
vé stra doi, bo sung cdp nhat Chuong trinh hanh dong ctua Chinh phu thyc hién
Nghi quyét 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé& dot pha phat trién
khoa hoc, céng nghé, d6i mdi sang tao va chuyén ddi sé qudc gia. Tu ngly
01/07/2025 dén nay, Pang try, UBND phudng ban hanh 42 ké hoach, van ban trién
khai Nghi quyét s6 57 va Ké hoach s6 02-KH/BCDTW, ngay 19/6/2025.

Viéc ban hanh cac van ban déy da, rd nguoi, rd viéc, 10 thu tuc, 10 tham
quyén va chu trinh thyc hi¢n cho can bg thuc hién cua tung cép dé phuc vu cho
chinh quyén dia phuwong 2 cap.

Hién nay, dén ngay 10/9/2025, dia phuong di bao dam ha tang phuc vu cho
chinh quyén dia phuong 2 cap, cu thé:

- V& sir dung cac phan mém dung chung cua tinh

+ Phan mém quan 1y van ban va diéu hanh E-Office: Cip phat, cau hinh,
thiét lap dﬁy du 62 tai khoan can b0, cong chirc trén hé théng, tao lap cac s6 van
ban, phan quyén chtic ning dam bao qua trinh xr Iy van ban di, dén hoan toan dién

tir trén moi truong mang; két hop trién khai KPI dam bao 100% can b, cong chirc
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thuc hién danh gia cong viéc KPI theo dung quy dinh. Tir ngay 01/07/2025 dén
10/9/2025: HDND va UBND phuong ban hanh 1.753 vin bén; tiép nhan 3.815
vin ban dén (trong d6 ¢ 3.240 vian ban do Trung wong, tinh giri).

+ Phan mém Trung tdm hanh chinh cong tryc tuyén tinh Khanh Hoa: Tinh
da tao lap dﬁy da 32 tai khoan can bg, cong chirc trén hé théng phﬁn mém, dam
bao qua trinh tiép nhan, xir 1y va tra két qua giai quyét hd so thu tuc hanh chinh
theo quy dinh; 100% céan bd, cong chirc lién quan qua trinh tiép nhan va giai quyét
thi tyc hanh chinh duoc cap chit ky sé chuyén dung.

- V& trang thiét bi may tinh, may in, may scan co ban trang bi day da 100%,
dap Gmg yéu cau xtr Iy cong viéc.

- Thiét bi mang (Modem; B9 dinh tuyén WiFi, thiét bi chuyén mach switch)
duogc trang bi, nang cip dam bao yéu cu k¥ thuat, ciu hinh manh, dép tng yéu cu
két ndi mang Lan; truy cip mang Internet...). Ha ting mang phua soéng 100%,
khong c6 vung 10m song, 10m dién.

- Vé nguén nhan lyc: bd tri 01 can bo c¢6 trinh d6 chuyén mon vé CNTT hd
trg xu ly cac su c¢d lién quan dén CNTT tai Trung tam; trinh d0 cua doi ngl
CBCCVC Trung tdm va cong chuc dugc cu dén 1am viéc tai Trung tam déu, co
hiéu biét vé CNTT, duoc trang bj kién thirc vé cong tac quan 1y nha nudc ddi voi
hoat dong giai quyét TTHC, khai thac, sir dung tot cac phan mém ung dung.

* Ngudn nhan luc

Pam bao ngudn nhan luc dé truc tiép giai quyét cac thu tuc hanh chinh duoc
phan cép theo timg linh vyuc ctia tha tuc hanh chinh, cu thé:

- S6 lugng can bo, cong chirc duoc phan cong truc tiép giai quyét cac
TTHC: 6/6. Can b, cong chirc duoc dao tao, hudéng dan vé TTHC, str dung thanh
thao cac phan mém ung dung, thao tac tot trén cong dich vu cong

- V& cac kho khin, vudng mic: Viée tong hop bao céo cong tic ra soat
TTHC vé s6 liéu con thu cong, thiéu théng nhat, kho khan trong cong tac quan 1y,
giam sat

- Pé xuét, kién nghi giai phap khic phuc : can dua ndi dung tinh ning thong
ké bao cao s6 liéu kiém soat TTHC thdng nhat theo cac biéu mau cua tinh.

* Ngudn lue vé tai chinh

- Du toan kinh phi cho viéc thyc hi¢n cadc nhi€ém vu trong K& hoach sb 02-
KH/BCDTW, ngay 19/6/2025: 150 triéu dong

- Kinh phi duoc duyét: 150 triéu dong
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- Kinh phi dugc phan bd; chua dugc phan bo: 0 dong

- Kinh phi d3 giai ngan: 150 triéu doéng; nodi dung giai ngan: Nang cip ha
tang mang; trién khai lap dit hé thong hé thong 1ay sb tu dong, hé thong tra ctu thi
tuc hanh chinh. . .trang thiét bi may tinh.

- Tinh hinh trién khai ISO tai dia phuong: cin ¢t huéng dan ciia UBND tinh
va S& Khoa hoc va Cong nghé dé trién khai tai dia phuong theo quy dinh.

1. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng mat dat duoc

Su quan tam lanh dao, chi dao kip thoi, quyét tam cua Pang uy, UBND
phuong, cac td chtrc chinh tri - xa hdi; ban hanh kip thoi ké hoach, theo d6 xac
dinh cu thé nhiém vy, 10 trinh, phan cong nhi€ém vu gén v6i trach nhi€ém ca nhan,
xac dinh thoi gian, san phém cu thé, o rang; trién khai thuc hién nghi€ém tac céc
chi dao cua Tinh. Bén canh d6, viéc nhan thirc ding dén vé lgi ich va tim quan
trong ctia cai cach hanh chinh ciing 12 mot dong luc quan trong thic day trién khai
tbt yeu cau nhiém vu.

Hiéu quéa phuc vu nguoi dan, doanh nghiép nang cao. Ty 18 hd so tiép nhan
va giai quyét ding han dugc duy tri & mirc cao. Viéc tmg dung coéng nghé thong
tin, dich vu truc tuyén toan trinh va mot phén tiép tuc duoc déy manbh.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén

Giai doan chuyén tiép giy gian doan mot sé hoat déng: viéc diéu chuyén
cong churec, sép xép td chirc mai dan dén mét sd bd phan thiéu nhan luc, anh huong
dén tién do giai quyét TTHC.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG TAM

1. Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025, Ké
hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, Ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh ndam 2025.

2. Duy tri, hoan thién va ting budc ning cao chat luong hoat dong cua
Trung tdm; nang cao thai do tinh than phuc vu cho cong chirc, nhan vién thong qua
cac khoa bdi dudng ki nang, chuyén mén nghiép vu.

3. Ra so4t, tong hop vudng méac kho khin ciia cic co quan don vi trong quéa
trinh tic nghiép trén phan mém mot cira, nang cao két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh, giam thiéu ho so tré han.

4. Trién khai c6 hiéu qua giai quyét hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyén

va thuc hién ho so qua buu chinh cong ich; quyét liét; ra soat bd tri, sip xép, phan



16

cong CBCC cac co quan, don vi bao dam phu hop nang luc, trinh d¢ chuyén mon
nghiép vu, dap Gmg yéu cau nhiém vu.

4. Trién khai thuc hién du an, nhiém vu chuyén ddi sd; Chi dao trién khai,
khic phuc mdt s6 noi dung, tiéu chi con han ché thudc B chi sb Chi sb chuyén dbi
$0; Tiép tuc chi dao trién khai thyc hién hiéu qua cac nén tang, hé théng thong tin
dung chung cua tinh; chi dao UBND céc xa, phuong tdng cudng cong tac quan ly,
t6 chirc hoat dong hiéu qua T6 cong nghé sé cong dong va Bé an 06 trong viéc
huéng din, hd tro, tuyén truyén truc tiép dén ngudi dan biét, st dung cac hé théng
thong tin, img dung chuyén d6i sé do Tinh, thanh phd trién khai; trién khai hiéu
qua, thiét thyuc phong trao “ Binh dan hoc vu $6”

5. Theo ddi, kiém tra, nhic nhd viéc thuc hién ky luat, ky cuong coéng vu
trén dia ban thanh phé.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy III
cia UBND phuong Ba Ngoi./. 1!

Noi nhin: (VBDT) TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; —
- S& Tu phap; 7 8 CH\U TicH

- S& Khoa hoc va Cong nghé;
- S¢ Tai chinh;
- VVan phong UBND tinh;

- Cé4c co quan chuyén mén;

s -

- Trung tdm Hanh chinh céng; RN = . A
- Trang Thong tin dién tir phuong; 7
- Luu: VT, VHXH. m1’!1a(_'f:':['/fl’hl Ngoc Anh



Phu luc 3.
THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
TAI CAC CO QUAN, PON VI, PIA PHUONG TREN PIA BAN TINH
(Ban hanh kém theo Céng vin s6  [UBND-KSTT ngay  /03/2021 ciia UBND tinh)
Don vi bao cdo: Phuong Ba Ngoi

1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC

11 Csllf;)é\rzlétr;il;i)n chi dao CCHC da ban hanh (Két ludn, chi thi, cong van chi dao, Vin ban 8
1.2. Ty 1¢ hoan thanh ké hoach CCHC nim (Liiy ké dén thoi diém bao cdo) % 22,50%
1.2.1. | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 9
1.2.2. | S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 40
1.3. Kiém tra cong tic CCHC

1.3.1. |Sbco quan, don vi thudc, truc thudc da kiém tra Co quan, don vi 0
1.3.2. | Ty I1é xir Iy cAc van dé phat hi¢n qua kiém tra % 0
1.3.2.1. | S6 van d¢ phat hién qua kiém tra Van dé 0
1.3.2.2. | Sb van d¢ phat hién da xu 1y xong Van dé 0
1.4. Thuc hién nhiém vu UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao

14.1. Téng s6 nhiém vu duge giao Nhiém vu 0
1.4.2. | S6 nhiém vu da hoan thanh trude va ding han Nhiém vu 0
1.4.3. | S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qué han Nhiém vu 0
1.4.4. |S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0




18

1.5. | Khdo sat sy hai long ciia nguoi dan, té chire K%’ng K%’n; i 0
1.5.1. |Sé luong phiéu khao sat S6 luong 0
Truc tuyén Truc tuyén =0
1.5.2. | Hinh thtc khao sat Phat phiéu Phat phiéu =0
Két hop Kéthop=1
16. Td chire/tham muu UBND tinh t(;)‘chl'Ic d6i thoai cua lanh dao v6i nguoi CA('J CA('J =0
dan, t6 chirc, doanh nghiép, nha dau tu Khéng Khéng =1
17 Eg’ollgggsg mo hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC (trong nim $6 lugng 0
1.7.1. |Pang trién khai thi diém S6 luong 0
1.7.2. | Pa trién khai 4p dung S6 luong 0
2. Cii cach thé ché
2.1. S6 viin bin quy pham phap luit (VBQPPL) ban hanh
2.1.2. | S6 VBQPPL do cip xi ban hanh, trong d6 Vian ban 5
- S6 VBQPPL do HDND cép xi ban hanh Vin ban 2
- S6 VBQPPL do UBND cép x4 ban hanh Vin ban 3
2.2. Kiém tra, xir Iy VBQPPL
2.2.1. |S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Vin ban 0
2.2.2. |Tylé xir Iy VBQPPL sau kiém tra % 0
2.2.3. | Tong s6 VBQPPL can phai xir I sau kiém tra Vian ban 0
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2.2.4. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xur 1y da dugc xtr Iy xong Vin ban 0

2.3. Ra soat VBQPPL

2.3.1. |S6 VBQPPL di ra soat Vin ban 3

2.3.2. | Ty l¢ xtr ly VBQPPL sau ra soat % 0

2.3.3. | Tong s6 VBQPPL can phai xir Iy sau ra soét Vian ban 0

2.3.4. | S VBQPPL c6 kién nghi xir 1y da duge xir Iy xong Vian ban 0

3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

3.1 Thong ké TTHC ciia nganh, linh vuc

3.2. Thong ké quy trinh ngi bd (QTNB) gizi quyét TTHC nganh, linh vue

3.2.2. | Thudc thAm quyén phé duyét ciia co' quan chuyén mén cip tinh

3.3. Thue hién co ché mét cira, mdt cira lién thong

3.3.1. |Tylé TTHC thuc hién viéc tiép nhén, tra két qua tai B phan Mot cira % 100%

332 :?G;FE;IIE S}i?li thyc hién tiép nhan va giai quyét khong phu thude vao dia Tha tuc 167

3.3.3. |S6 TTHC thuc hién theo co ché mot cira lién thong. Trong do: Tha tuc 384
- S6 TTHC lién thong cung cap Thu tuc 353
- S6 TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén Thu tuc 31

3.4. | Két qua giai quyét ho so TTHC

342 ;‘gf:lé hé so TTHC dwoc giai quyét diing han ciia UBND cép xa. Trong % 99,20%
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- Tong s hd so TTHC di tiép nhan Hb so 1.526

- S6 hd so TTHC da giai quyét xong Hb so 1.129

- S6 hd so TTHC d3 giai quyét dang han Hb so 1.120

- S6 h6 so TTHC dang giai quyét Hb so 397
343 Ty 1€ h(;)ksa TTHC du’g’,c giai quyét diing han trén linh vue dit dai, xay

dung, dau tu. Trong do:

- Ty 18 ho so tré han trén linh vuc dat dai % 0

- Ty 18 ho so tré han trén linh vuc xdy dung % 0
35 ;‘gf'lé giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC. Trong % 0
351 Z}irllféiédléﬁ)KN da tiép nhan (truc tiép hodc do co quan c6 thim quyén PAKN 0
3.5.2. |S6PAKN di giai quyét xong PAKN 0
3.6. Cung cip dich vu cong trye tuyén (DVCTT)
3.6.2. |Ty 18 DVC c6 phat sinh hd so ndp truc tuyén (toan trinh + mét phan) % 97,67%

- Tong sé DVCTT cé‘phét sinh ho so (gdm cac DVCTT c6 phat sinh ho so Tha tuc 43

truc tuyén hodc truc tiép hoac ca 2 hinh thuc) j

- S6 DVCTT c6 phat sinh hd so truc tuyén Thi tyc 42
3.6.3. | Ty 1¢ ho so true tuyén toan trinh % 67,78%

;rzfr;é ;;”) hd so ctia cac DVCTT toan trinh (gdm ho so ndp truc tuyén + 13 so 928
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- S6 hd so ndp truc tuyén ciia cac DVCTT toan trinh Hb so 629
3.6.4. | Ty 1é ho so trwc tuyén mot phian % 96,83%
- Tong sb ho so cua cac DVCTT mot phan (gdm hd so ndp truc tuyén + truc A
tiép) Ho6 so 63
- Sb hd so nop truc tuyén cua cac DVCTT mot phén HO so 61
3.6.5. |S6ho so TTHC phat sinh thanh toan truc tuyén Hb so 341
3.7. Trién khai s6 héa ho so giai quyét TTHC
3.7.2. | Ty 1& s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC cap xa % 92,21%
- Tong s6 hd so TTHC da c6 két qua giai quyét HO6 so 1.129
- S6 ho so (bao gdbm két qua giai quyét TTHC) da sé hoa H6 so 1.041
3.7.3. | Ty 1é khai thac, sir dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa
- Cép xa % 85,59%
4. Cai cach to chirc by may
4.1. Sap xép, kién toan t6 chirc bd may
12, | Y8 chphing s min G shis b shin on viswnship din | o
- Tong sb phong truc thuoc UBND cip x4 S6 luong 3
- Téng s6 t6 chirc hanh chinh khac truc thudc S luong 1
- Téng s6 don vi su nghiép truc thudc S luong 6
- Téng ) phong thudc don vi sy nghié€p truc thudc S luong 0
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- Téng s6 don vi su nghiép thudc don vi sy nghiép truc thude S lugng 0
4.2. S liéu vé bién ché cong chirc
4.2.1. |Tong sb bién ché dugc giao trong nam Nguoi 39
4.2.2. |Co quan, don vi, dia phuong Nguoi 37
4.2.3. |S6 hop dong lao dong lam viéc tai co quan hanh chinh nha nwéc Nguoi 3
- Theo Nghi dinh s6 111/2022/ND-CP Ngudi 3
- Theo Nghi dinh s6 173/2025/ND-CP Ngudi 0
4.2.4. |Sébién ché da tinh gian trong ky bao céo Nguoi 0
4.3. S6 nguoi 1am viée tai cac don vi s nghiép cong lap
4.3.1. |Tong sé nguoi lam viéc dwoc giao Nguwoi 209
- Tong s6 ngudi lam viée hudng luong tir ngan sach duoc giao Nguoi 209
- Tong s nguoi lam viée hudng luong tir ngudn thu su nghiép duoc giao Nguoi 0
- Tong sb hop ddng lao dong chuyén mén, nghiép vu dugc giao Nguoi 0
4.3.2. |Tong s6 ngudilam viée cé mit tai thoi diém bao cdo Nguoi 195
;3 goégégosé ngudi 1am viéc hudng luong tir ngén sach c6 mit tai thoi diém Ngudi 195
- Tong s ngudi lam viée hudng luong tir ngudn thu su nghiép c6 mit tai .
thoi diém béo cdo Newoi 0
- Tong s6 hop dong lao dong chuyén mén, nghiép vu c6 mit tai thoi diém .
béo céo Nguo 0
4.3.3. |S6 nguoi da tinh gidn trong ky bdo cdo Ngudi 0
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5. Cii cach ché d9 cong vu
5.1. Vi tri viéc 1am cia cong chire, vién chire
511 gﬁl Iclor quan, t6 chirc hanh chinh da duoc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy Co quan, don vi 0
5.1.2. |S6 don visu nghiép da dugc phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh Pon vi 0
5.2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc
5.2.1. | S cong chuc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
5.2.2. | S vién chic duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
5.3. S6 liéu vé bd nhiém cong chirc linh dao (liiy ké tir diu nim)
5.3.1. | Thuc hién tuyén chon, b6 nhiém lanh dao qua thi tuyén Nguoi 0
5.3.4. | S6 lanh dao cAp phong thuoc UBND cép xa duge bd nhiém méi Nguoi 7
54 S6 ligu vé xir Iy ky ludt can bg, cong chirc, vién chirc (cé vé Pang va
chinh quyén)
- S 1anh dao cép s6, nganh va UBND cap x4 bi ky luat Nguoi 0
- S 1anh dao cép phong thude s, nganh va UBND cép xa bi ky luat Nguoi 0
- S6 nguoi 1am viée huong lwong tir NSNN tai cac don vi SNCL bi ky luat Nguoi 0
6. Cai cach tai chinh cong
6.1. Ty 1é thwe hién ké hoach giai ngan von diu tw cong % 72,01%
- Ké hoach duoc giao Triéu dong 117.633
- bi thyc hién Triéu dong 84.702
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6.2, Thye hi¢n ty chii tai chinh cia DVSNCL tai tinh (liy ké dén thoi diém

béo cao)
6.2.1. |Tongsé DPVSNCL Pon vi 6
6.2.2. |S6 DVSNCL tu bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu Pon vi 0
6.2.3. | SO DVSNCL ty bao dam chi thuong xuyén Pon vi 0
6.2.4. |S6 PVSNCL trr bao dam mot phan chi thuwong xuyén Don vi 1

- DVSNCL ty bao dam tir 70% - dudi 100% chi thuong xuyén Don vi 0

- DVSNCL ty bao dam tir 30% - dudi 70% chi thuong xuyén Don vi 0

- DVSNCL ty bao dam tur 10% - dudi 30% chi thuong xuyén Don vi 1
6.2.5. | SO DPVSNCL do Nha nudc bao dam chi thuong xuyén Don vi 5
6.2.6. Egol?:;/()S)NCL d3 chuyén d6i thanh cong ty c6 phan (lily ké dén thoi diém Pon vi 0
7. XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé
7.1. Mirc d§ wng dung Tri tué¢ nhan tao (Al)
7.1.1. | C6 tmg dung Al phuc vu cong chtrc, vién chiic Kfcl:ﬁéng Kfcl:gn; i 0
7.1.2. | Cé ing dung Al phuc vu nguodi dan, doanh nghié¢p Kt?(?ng Kf?ﬁén; 2 0
7.1.3. | C6tmg dung Al nang cao khac ngng ngn; 2 0
7.2. S liéu vé trao ddi vin ban dién tir




25

7.2.1. | S6 lwgng chirng thu sb, chir ky s di cip. Trong dé: Chiing thur s6, chir Ky sb
- Cép xa Chimng thu sd, chit ky sé 22
Ty 1¢ sir dung vin ban dién tir (chi thong ké ty 1€ vin ban dugc gii
7.2.2. | hoan toan dwéi dang di€n tir; sir dung chir ky so, chirng thw so va giri
trén méi truwong dién tir). Trong do:
- Ty 18 sir dung vin ban dién tir cia UBND cép x3 % 100%
793 Ty 1¢ ho so cﬁng‘viéc duge tao 1ap trén moi trudng dién tir (theo danh % 0
muc dwgc ban hanh)
- Tong s6 ho so cong viée theo danh muc Hb so 0
- S6 ho so cong viée duge tao lap trén moi trudng dién tir Ho so 0
7.3. Cung cip dich vu bwu chinh céng ich (BCCI)
7.3.1. |S6 TTHC da trién khai thwc hién qua dich vu BCCI. Trong d6 Thii tuc 380
- S6 TTHC trién khai tiép nhén ho so qua dich vu BCCI Thu tuc 0
- S6 TTHC trién khai tra két qué qua dich vu BCCI Thu tuc 0
- S6 TTHC trién khai tiép nhan va tra két qua qua dich vu BCCI Thu tuc 380
7.3.2. | T¥ 1& ho so dwoc tiép nhian qua dich vu BCCI. Trong dé: % 0
- S6 ho so duge tiép nhan qua dich vu BCCI Ho so 0
- S6 ho so dugc tra két qua qua dich vu BCCI Ho so 21
- S6 ho so duge tiép nhén va tra két qua qua dich vy BCCI Ho so 0
7.4. S6 tai khoan thu dién tir cong vu duoc cap phat S6 luong 62
7.5. Cong, Trang thong tin dién tir Co Co=1
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Khoéng Khéng =0

7.5.1. | S4 lugng tin bai dang tai trong ky Tin bai 142
7.5.2. | S6 lugng tin bai dang trong chuyén myc CCHC Tin bai 6
7.5.3. | S6 luong tin bai dang trong chuyén muc Chuyén dbi sd Tin bai 56
7.5.4. | S4 lugt truy cap Cong, Trang thong tin dién tir S6 luong 2.917
76 H¢é théng phan anh, kién nghi ciia ngwoi dan, doanh nghiép vé kinh té -

xa héi tinh
7.6.1. |Ty 1¢ phan anh, kién nghi dwoc xir Iy diing han % 0

- Téng $6 phan anh, kién nghi dugc tiép nhén trén hé théng PAKN 0

- S6 phan anh, kién ghi dugc xtr Iy dung han PAKN 0
7.6.2. | Ty I1é hai long trong xir Iy phan anh, kién nghi % 0

- Tong s6 phan anh, kién nghi dugc danh gia PAKN 0

- S6 phan anh, kién nghi duoc danh gia hai 10ng va rat hai 1ong PAKN 0
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